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1. Objetivo

Este Normativo tem como objetivo estabelecer, no ambito da Previdéncia Usiminas, os
procedimentos para o gerenciamento do backup dos bancos de dados e das areas de dados da
Entidade.

Os Colaboradores da Previdéncia Usiminas devem observar, além das disposicoes deste Ato, as
disposicOes das Politicas do Programa de Integridade, a Politica de Protecdo de Dados Pessoais € a

legislacdo vigente.
2. Definigdes e Abreviaturas

Banco de Dados: Arquivo fisico do banco de dados contendo a estrutura das tabelas, dados,
indices e programas gerenciado pela TI da Previdéncia Usiminas;

Backup: Sao colecOes de dados e arquivos interligados e organizados para guarda e protecdo;

Dump: Arquivos compactados do banco de dados contendo a estrutura das tabelas, dados, indices
e programas;

Jobs: Programa de computador contendo uma colecdo de instrugdes que executam rotinas de
informatica;

Retencao: Periodo no qual os arquivos gravados em backup serdo mantidos no servidor e/ou
midia externa;

Software: Programa, rotina ou conjunto de instrugdes que controlam o funcionamento de um
sistema de computador;

Servidor: Computador de grande porte com sistemas de computagdo centralizada, fornecendo
servicos para uma rede de computadores;

TI: Tecnologia da Informacao.
3. Responsabilidades
3.1. Areade TI

Gerir o processo de backup visando atender ao plano de contingéncia dos servidores da

Previdéncia Usiminas instalados na rede da Usiminas.
4. Procedimentos
4.1. Area de TI

4.1.1 Bancos de dados
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4.1.1.1. Diariamente, verifica se a rotina de backup de banco de dados e a cépia dos Dumps,

realizada pela rotina de backup da Usiminas, obteve sucesso.

4.1.1.2. Em caso de problemas na rotina de backup da Usiminas, solicita a equipe
responsavel da Usiminas para que seja reiniciado o processo manualmente e, apds a

execucgdo da rotina, faz a validagao.

4.1.1.3. Em caso de problemas na rotina de backup do banco de dados, inicia o processo
manualmente e acompanha a execugdo. Em seguida, aciona a equipe responsavel na
Usiminas para que seja reiniciada manualmente a rotina de backup da Usiminas e, apds sua

execucgao, faz a validagao.

4.1.1.4. A rotina de backup dos Dumps possui frequéncia alternada em dias pares e
impares, partes da manha e tarde e de segunda a sabado. Com alternancia para dias pares
e impares, manha e tarde, os Dumps sao transferidos para unidade de discos de backup

pela rotina de backup da Usiminas.
4.1.1.5. Os backups diarios sao guardados por 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias.

4.1.1.6. Os Dumps do dia 15 e do dia 30 de cada més sdao guardados em fita por tempo

indeterminado.
4.1.2. Area de dados

4.1.2.1. Executado pela equipe da Usiminas, que gerencia esta rotina de backup,

diariamente a 21:10 horas com retencao de 30 dias.

Executado “Backup Full Quinzenal”, nos dias 3 e 18 de cada més, com retengdo de 60 dias,

com inicio as 21:10 horas.

4.1.2.2. O processo de recuperacdo de arquivos contidos no backup deve ser solicitado pelo
usuario através de Requisicdo de Servico (RDS), sendo este executado pela equipe da TI
Usiminas e, ap0ds restauracao do backup, usuario é notificado por e-mail para validar, e apds

validagdo a RDS é encerrada.
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Este Normativo entra em vigor na data de sua aprovacao inicial, devendo ser observada a data da

revisdo, quando da ocorréncia de futuras atualizagdes processadas no mesmo.
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